
Hochwasser-Befragung

1. Persönliche Informationen:
Name: ____________________________________________________   Adresse: �������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������

 �Ich bin damit einverstanden, dass meine persönlichen Daten (Name und Adresse) von der Stadt Esch im Rahmen
dieser Umfrage zur Verbesserung der Hochwasserschutzmaßnahmen verwendet werden.

2. Waren Sie vom Hochwasser am 29. Juni 2024 betroffen?
 Ja Nein

3. Wenn ja, wie stark waren die Schäden?
Geringe Schäden (z.B. Wasser im Keller, leicht beschädigter Garten)
Mittlere Schäden (z.B. beschädigte Möbel, größere Aufräumarbeiten notwendig)
 Schwere Schäden (z.B. strukturelle Schäden am Haus, unbewohnbares Haus)

Beschreibung der Schäden: �����������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

4. Welche Arten von Schäden haben Sie erlitten? (Mehrfachauswahl möglich)
 Wirtschaftliche Verluste (z.B.: aufgrund der Einstellung einer Geschäftstätigkeit)
 Gesundheitliche Auswirkungen
 Sachschäden
 Andere (bitte spezifizieren): ��������������������������������������������������������������������������������������������������

_____��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

5. Haben Sie in der Vergangenheit (seit 2010) bereits Hochwasserschäden erlitten?
 Ja Nein

6. Wenn ja, wie oft (seit 2010) ?
 1 bis 2 Mal  3-5 Mal Mehr als fünfmal



7.	 �Haben Sie Maßnahmen zum Schutz vor Hochwasser ergriffen? (z.B. Rückschlagventil, Hochwasserschutz-
wände, Wasserpumpen) 

	  Ja		   Nein

8.	 Wenn ja, welche Maßnahmen haben Sie ergriffen? 
	 ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

	 ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

	 ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

	 ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

9.	 Haben Sie während und nach dem Hochwasser Unterstützung erhalten? (CGDIS, Stadt Esch-sur-Alzette)
	  Ja		   Nein

10.	 Wenn ja, welche Art von Unterstützung haben Sie erhalten und wie bewerten Sie diese?
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ �

11.	 Welche Art von Unterstützung wünschen Sie sich seitens der Stadt Esch-sur-Alzette? 
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ �

12.	 Haben Sie eine Klimagefahrenversicherung (Zusatzversicherung) abgeschlossen? 
	  Ja		   Nein

13.	 Wenn ja, haben Sie bereits Erfahrungen mit der Schadensregulierung durch Ihre Versicherung gemacht? 
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

14.	 Wie ist der Wasserschaden in Ihrem Haus entstanden?
	  Durch die Kanalisation
	  Das Wasser ist von außen eingedrungen
	  Anderer Grund: ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������

	 Vielen Dank für Ihre Teilnahme!
Datenschutz
Der Verantwortliche für die Verarbeitung ist das Kollegium des Bürgermeisters und der Schöffen der Stadt Esch-sur-Alzette. Ihre Daten werden 3 
Jahre nach Abschluss der Umfrage aufbewahrt und können im Falle eines Vorfalls von der Gemeindeverwaltung und den Strafverfolgungsbehörden 
eingesehen werden. Sie haben das Recht:
-	 Ihre Zustimmung zurückziehen.
-	 Die Löschung Ihrer Daten zu verlangen.
-	 Auf Ihre Daten zuzugreifen und diese zu berichtigen.
Richten Sie Ihre Anfragen an den Datenschutzbeauftragten (DPO) per Post an die Gemeindeverwaltung der Stadt Esch-sur-Alzette, B.P. 145, 
L-4002 Esch-sur-Alzette, oder per E-Mail an dpo@villeesch.lu.
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